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NZa Monitor mondzorg 2018
Opvallende zaken: nadruk transparantie - NZa schrijft dat aanbieden inkoopnota verplicht is

13 juli 2018 — Deze week publiceerde de Nederlandse Zorgautoriteit de Monitor mondzorg 2018.
Opmerkelijk was de nadruk die de NZa in het bijbehorende nieuwsbericht op de NZa-site met
als titel ‘Veel prijsverschillen beugels en kunstgebitten’ opnieuw legt op transparantie. De
integrale tekst van dit nieuwsbericht is aan het einde van dit artikel opgenomen.

‘Patiént aanbieden om inkoopnota in te zien’

Onder het kopje ‘Materiaal- en techniekkosten’ wordt in de tweede alinea ingegaan op de
(transparantie-)verplichtingen van zorgaanbieders. Opvallend is dat hierbij ook het aan de patiént
aanbieden om de inkoopnota in te zien genoemd wordt. In eerdere publicaties was alleen sprake van
het desgevraagd verstrekken van de tandtechnieknota aan de patiént of diens verzekeraar. Letterlijk
staat er:

Zorgaanbieders zijn verplicht om bij behandelingen vanaf € 250 altijd een begroting te verstrekken
aan de patiént en om de verschillende opties in behandeling, keuzes in materialen en technieken en
de kosten hiervan te bespreken. Ook moeten zij per 1 januari 2018 de prijslijst voor materiaal- en
techniekkosten op hun website plaatsen, de patiént aanbieden om de inkoopnota in te zien en de
kosten op een juiste manier in rekening brengen.

De materiaal- en techniekkosten blijken een belangrijk onderwerp voor de NZa en in de samenvatting
van de monitor komen die termen dan veelvuldig voor. De NZa stelt dat de registratie van materiaal-
en techniekkosten niet juist is. Als toelichting hierop wordt gemeld dat uit de gegevens van Vektis blijkt
dat materialen en technieken op verschillende manieren worden geregistreerd. Kennelijk voldoet de
Vektis-systematiek niet aan de eisen die de NZa aan de data-verzamelingtechnieken zou stellen.

Eenduidige registratie?

Uit de opmerkingen van de NZa blijkt andermaal de behoefte om inzichtelijk te krijgen hoe groot de
markt van tandtechniek in eigen beheer is. De NZa koppelt dit aan het voornemen om gezamenlijk
met de branche- en beroepsverenigingen te zoeken naar een oplossing zodat zo snel mogelijk gestart
kan worden met de eenduidige registratie van de materiaal- en techniekkosten.

Oproep om richtlijnen te schrijven

Daarnaast bevat de NZa Monitor mondzorg 2018 een oproep aan de brancheverenigingen om in
richtlijnen te omschrijven ‘wat goede kwaliteit van mondzorg’ inhoudt. De NZa geeft aan dat zij
vervolgens in haar regelgeving naar deze richtlijnen kan verwijzen.

BTT-VBTT Kwaliteitscommissie Tandtechniek

Het bestuur van de Branchevereniging Tandtechniek heeft daarom besloten gezamenlijk met
Vakbelang Tandtechniek een Kwaliteitscommissie Tandtechniek in te stellen. Het belang van
professionele autonomie en onafhankelijkheid van commerciéle certificeringsleveranciers zal hierbij
voorop staan.
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https://www.nza.nl/actueel/nieuws/2018/07/09/veel-prijsverschillen-beugels-en-kunstgebitten

Veel prijsverschillen beugels en kunstgebitten
Nieuwsbericht | 09-07-2018 | 14:11

Er zijn in Nederland grote prijsverschillen voor beugels en tandprotheses zoals kunstgebitten. Dat blijkt
uit de monitor mondzorg van de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa). De prijsverschillen worden
veroorzaakt door variatie in materiaalkosten. Uit de monitor blijkt ook dat de totaal gedeclareerde
kosten per patiént toenemen, terwijl de tarieven zijn gedaald. Economische verbeteringen kunnen
hieraan ten grondslag liggen, maar dit is niet onderzocht.

Beeld: ©ssk

De NZa vindt het belangrijk dat de patiént vooraf weet wat de verschillende behandelmogelijkheden
zZijn en de kosten die daaraan verbonden zijn. Op basis van deze informatie kan een patient samen
met zijn behandelaar een keuze maken. Wij roepen de tandartsen, orthodontisten en mondhygiénisten
dan ook op om de patiént goed te informeren over de kosten en eventuele keuzemogelijkheden.
Daarnaast moedigen we de mondzorgaanbieders aan om kwaliteitsrichtlijinen op te stellen, zodat

duidelijk wordt welke behandeling in welke situatie het meest aangewezen is.
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Ook blijkt dat er meer gedeclareerd is voor preventieve zorg, zoals gebitsreiniging. We zien dit nog
niet terug in bijvoorbeeld een stagnatie van het aantal vullingen. Er zijn ook grote verschillen tussen

praktijken in de hoeveelheid preventieve mondzorg die zij leveren.

Materiaal- en techniekkosten

We constateren dat er grote verschillen zijn in de prijs die patiénten betalen voor materiaal- en
techniekkosten, zoals beugels en kunstgebitten. Het loont dus voor patiénten om deze kosten tussen
verschillende praktijken te vergelijken. Om dit te kunnen doen, moeten zorgaanbieders de patiént

goed informeren over kosten en behandelopties.

Zorgaanbieders zijn verplicht om bij behandelingen vanaf € 250 altijd een begroting te verstrekken aan
de patiént en om de verschillende opties in behandeling, keuzes in materialen en technieken en de
kosten hiervan te bespreken. Ook moeten zij per 1 januari 2018 de prijslijst voor materiaal- en
techniekkosten op hun website plaatsen, de patiént aanbieden om de inkoopnota in te zien en de

kosten op een juiste manier in rekening brengen.

Nieuwe bekostiging

Daarnaast willen wij de komende periode met de sector aan de slag met het doorontwikkelen van de
bekostiging van de mondzorg. Het is de ambitie van de NZa om net als in verschillende andere
sectoren ook in de mondzorg meer aandacht te geven aan kwaliteit, uitkomsten, preventie en

transparantie voor de patiént.



